
AVISO DE PRIVACIDAD RECKITT 
BENCKISER

Nos comprometemos a proteger su privacidad. 
Este aviso de privacidad se aplica a los datos personales que recopilamos y utilizamos 
sobre usted como parte de las promociones de marketing, sorteos y actividades 
promocionales organizadas por las distintas marcas comerciales de Reckitt Benckiser 
España S.L. Este aviso de privacidad explica cómo recopilamos, usamos, divulgamos y 
protegemos sus datos personales y respetamos cualquier derecho del que se beneficie en 
virtud de la ley, tal y como exige el artículo 13 del Reglamento General de Protección de 
Datos UE 2016/679 ("RGPD").

¿Quiénes somos?
El responsable del tratamiento de sus datos personales es Reckitt Benckiser España S.L. 
constituida y registrada en España, con número de registro social ES B48001770 y cuyo 
domicilio social se encuentra en Carrer Mataró, 28, 08403 Granollers, Barcelona, España 
("Reckitt"). En este Aviso de Privacidad " nosotros", "nos" y "nuestro" se refiere a la empresa 
Reckitt.

¿Qué datos se recopilan?
Datos personales (también conocidos como "información personal" o "información de 
identificación personal") significa cualquier información relacionada con un individuo 
identificado o identificable. Procesamos los datos personales recopilados de usted 
directamente. Los datos en cuestión incluyen:

● Nombre y apellidos 
● Dirección de correo electrónico 
● Dirección postal, Código postal, Municipio, Provincia 
● DNI/NIE 

Los participantes garantizan que los datos personales facilitados a Reckitt, con motivo de la 
presente promoción, son ciertos, completos y exactos, y se hace responsable de comunicar 
a Reckitt cualquier modificación en los mismos. En este sentido, Reckitt no se hace 
responsable de la imposibilidad de tramitar la solicitud de participación en la presente 
promoción en el caso que los datos proporcionados no sean actualizados, veraces y 
correctos.



¿Cómo utilizamos sus datos?
Procesamos sus datos personales para los siguientes fines. Cada vez que procesamos sus 
datos personales, lo hacemos en base a una "justificación" legal (o base legal) para el 
procesamiento, que hemos identificado en la tabla a continuación.

¿A quién podemos divulgar sus datos personales?
Proveedores de servicios externos: 
SAMPLIA MEDIA S.L., empresa encargada de gestionar la promoción, tendrá acceso a sus 
datos como encargado del tratamiento, utilizando los datos únicamente para dar 
cumplimiento a los servicios encomendados por nosotros relativos a la gestión de la 
promoción, gestión de participaciones, comunicaciones con participantes y ganadores, 
entrega y gestión de los premios y comunicación de ganadores. Además, podemos 
compartir sus datos personales con proveedores de servicios externos de confianza que 
trabajan en nuestro nombre, como equipos de seguridad y proveedores de servicios. 
 
Otras partes: 
Podemos divulgar sus datos personales si creemos de buena fe que dicha divulgación es 
necesaria para nuestro interés legítimo o prudente a la luz de nuestras obligaciones en 
virtud de la ley aplicable: En relación con cualquier investigación legal; para cumplir con las 
leyes pertinentes o para responder a las órdenes judiciales de nuestra autoridad, citaciones 
u órdenes judiciales que se nos hayan notificado; para proteger o defender nuestros 
derechos en procedimientos legales; No tenemos la intención de transferir sus datos 
personales a terceros países. Sin embargo, si sus datos personales se transfieren y 
procesan en otros países (a afiliados, nuestros proveedores de servicios o autoridades), 
donde las leyes que rigen el procesamiento de datos personales pueden ser menos 
estrictas que las leyes de su país (incluidas las jurisdicciones fuera del Espacio Económico 
Europeo o el Reino Unido), en tales casos, cuando lo exija la ley local, nos aseguraremos 
de que existan salvaguardas adecuadas para proteger sus datos personales.

Fines Bases legales

Organización de 
una Promoción

Este procesamiento es necesario para la ejecución del contrato 
celebrado entre usted y Reckitt, al aceptar los Términos y condiciones 
para participar en la Promoción (art. 6 (b) RGPD)

Gestión y entrega 
de premios y/o 
regalos.

Este procesamiento es necesario para la ejecución del contrato 
celebrado entre usted y Reckitt, al aceptar los Términos y condiciones 
para participar en la Promoción (art. 6 (b) RGPD)



¿Cómo protegemos sus datos personales?
Hemos implementado medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger sus datos 
personales contra la destrucción, pérdida, alteración, divulgación o acceso no autorizado 
accidental o ilegal y contra todas las demás formas ilegales de procesamiento.

¿Cuáles son sus derechos?
Usted puede tener varios derechos en relación con sus datos personales. En particular, 
puede tener derecho a:

● Solicitar una copia de los datos personales que tenemos sobre usted; 
● Solicitar que restrinjamos la forma en que utilizamos sus datos personales; 
● Solicitar que actualicemos los datos personales que tenemos sobre usted, o corregir 

cualquier dato personal que considere incorrecto o incompleto; 
● Solicitar que eliminemos los datos personales que tenemos sobre usted (el "derecho al 

olvido"); 
● Retirar el consentimiento en cualquier momento para el futuro a nuestro procesamiento 

de sus datos personales (en la medida en que dicho procesamiento se base en el 
consentimiento); 

● Oponerse a nuestro procesamiento de sus datos personales; 
● Solicitar que sus datos personales se transfieran a usted u otro controlador de datos (el 

derecho de "portabilidad de datos"). 

 
Tenga en cuenta que es posible que la ley nos exija retener cierta información. Si desea 
ejercer estos derechos o comprender si se aplican a usted, póngase en contacto con 
nosotros utilizando los datos establecidos en "cómo ponerse en contacto con nosotros" y le 
responderemos dentro de un plazo razonable. Si no está satisfecho con la forma en que 
hemos tratado sus datos personales, tiene derecho a presentar una reclamación ante la 
Agencia Española de Protección de Datos.

¿Cuánto tiempo conservamos sus datos personales?
Conservaremos sus datos durante el tiempo necesario para la gestión de la promoción y la 
entrega de premios, y posteriormente durante los plazos de prescripción legal para atender 
posibles reclamaciones. En casos excepcionales cuando necesitemos conservar una 
grabación durante más tiempo (por ejemplo, en caso de investigaciones policiales), 
conservaremos sus datos durante el tiempo que sea necesario.

¿Podemos cambiar esta Política?



Ocasionalmente podemos modificarlo o enmendarlo. Cuando realicemos cambios a este 
aviso de privacidad, actualizaremos la fecha de revisión en el documento. Cuando esos 
cambios sean materiales, tomaremos medidas para hacérselo saber. Por favor, verifique 
siempre si ha consultado la última versión del aviso de privacidad.

¿Cómo puede ponerse en contacto con nosotros?
Si tiene algún comentario, pregunta o queja con respecto a este aviso de privacidad o 
nuestro procesamiento de sus datos personales, o desea ejercer cualquiera de los derechos 
establecidos en "sus derechos" anteriormente, puede comunicarse con nosotros o con 
nuestro responsable de protección de datos grupal (DPO) enviando un correo electrónico a 
PrivacyOffice@rb.com.


